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POLÍTICA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y SST 
 
 
IBELCASTOL S.L. es una empresa fundada en el año 1.999, con sede de sus 
instalaciones en Toledo, que orienta su actividad básicamente en los siguientes 
campos: 

 Montaje y mantenimiento de instalaciones eléctricas de alta y baja tensión. 
 Instalaciones de telecomunicaciones 

 
Se caracteriza por ofrecer calidad en sus servicios y por ello la Dirección ha adquirido el 
compromiso de garantizar productos y servicios que satisfagan las expectativas y 
necesidades de nuestros clientes. Para alcanzarlo es necesaria la implicación y 
colaboración de todos los que formamos parte de la misma o trabajan en nombre de 
ella. Por ello, la Dirección define los siguientes compromisos: 

 
- Mejorar continuamente la eficacia de los procesos y el comportamiento en 

aspectos medioambientales, de calidad y seguridad, como factor clave para la 
continuidad y el progreso de la empresa, así como para la consecución de la 
plena satisfacción de nuestros clientes. 
 

- Prevención de los daños y el deterioro de la salud. 
 

- Cumplir la normativa legal y reglamentaria relacionada con aspectos 
medioambientales, de calidad y seguridad, aplicable a todas las actividades de 
la empresa, así como satisfacer otros requisitos adquiridos voluntariamente. 

 
- Proteger el Medio Ambiente, incluyendo la prevención de la contaminación, 

utilizando racionalmente los recursos y minimizando los impactos ambientales, 
así como la generación de residuos, emisiones y vertidos, mediante la 
aplicación de programas de mejora continua que favorezcan la mejora del 
desempeño ambiental. 

 
-  Promover la sensibilización de todo el personal de la organización en el respeto 

y la responsabilidad hacia en Medio Ambiente y los Riesgos para la Salud. 
 

- Realizar una gestión eficiente de los recursos utilizados, tanto humanos como 
materiales. 

 
- Fomentar la participación de los distintos grupos de interés, apoyándose en una 

comunicación eficaz y transparente. 
 

- Identificar nuevas necesidades y exigencias de mercado y adaptarnos a 
cambios tecnológicos 
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En esta línea de actuación, la Dirección de IBELCASTOL S.L. lidera e impulsa la 
ejecución de las siguientes acciones: 
 
 Establecer y mantener un Sistema Gestión Integrado de Calidad, Medio 

ambiente y Seguridad y Salud. 
 

 La determinación de la conformidad del trabajo a los requerimientos 
contractuales, legislativos y normativos estará siempre apoyada en 
evidencias objetivas. 
 

 Asegurar la difusión de los Objetivos y la Política de la Empresa a través de 
un programa de sensibilización del personal a todos los niveles de la misma. 

 

Esta política es una declaración de las intenciones y principios de IBELCASTOL S.L. 
que además, proporciona un marco para el establecimiento y revisión de sus objetivos 
estratégicos de Calidad, Medio Ambiente y SST. 

La Dirección se compromete a proporcionar los recursos humanos y materiales 
necesarios para la planificación, ejecución y seguimiento de las actuaciones necesarias 
para la implantación del Sistema de Gestión Integrado. 

Esta Política es revisada anualmente, comunicada a todos los miembros de 
IBELCASTOL S.L. y puesta a disposición del público. 
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